KARTA GWARANCYJNA / WAZNA Z DOWODEM ZAKUPU/ 2. Urzadzenie przeznaczone jest do uzywania zgodnie z
instrukcja obstugi z ktora Kupujacy musi si¢ zapozna¢ przed

§ 1. Warunki ogolne gwarancji. pierwszym uruchomieniem urzadzenia. W przypadku

1. Gwarancji udziela si¢ na okres 48 miesigcy od daty sprzedazy stwierdzenia, ze Klient nie zapoznat si¢ z instrukcja obstugi
produktu.  Warunkiem  podstawowym  48-miesiecznej przed pierwszym uruchomieniem i dokonatl nieprawidlowego
gwarancji  jest dokonanie nieodptatnego  przegladu zamontowania i uruchomienia urzadzenia, Sprzedawca lub

Gwarant ma prawo odmowi¢ przyjecia reklamacji z tytutu
gwarancji. W przypadku stwierdzenia przez Gwaranta lub
punkt serwisowy eksploatacji urzadzenia niezgodnej z jej
przeznaczeniem, wtedy gwarancja zostaje uniewazniona, a
naprawa moze by¢ wykonana wylacznie odplatnie na koszt
wiasciciela sprzgtu. Uniewaznienie gwarancji nastgpuje
rowniez w przypadku nie zastosowania si¢ do instrukcji
obstugi lub braku jej znajomosci.

Odpowiedzialno§¢ ~Gwaranta ograniczona jest trescig
niniejszej gwarancji i obejmuje tylko wady powstale z
przyczyn tkwiacych w sprzedanym produkcie. Gwarancja
obowigzuje na terytorium Polski.

Niespetnienie i nie przestrzeganie w/w warunkow gwarancji
powoduje uniewaznienie gwarancji.

serwisowego W naszym serwisie gwarancyjnym. Przegladu
nalezy dokona¢ migdzy 23 a 24 miesigcem od zakupu. Koszt
dostarczenia towaru na przeglad jest po stronie klienta.
Dotyczy to wszystkich urzadzen marek Riwall i Gude.
Wyjatki stanowia:

e 12 miesigcy od daty sprzedazy konsumenckiej i 3 miesiace
od daty sprzedazy komercyjnej dla silnikow Briggs &
Stratton;

e 6 miesigcy od daty sprzedazy konsumenckiej i 3 miesiace 3.
od daty sprzedazy komercyjnej na osprzet (w tym lance,
pistolety, dysze);

e 6 miesigcy od daty sprzedazy konsumenckiej i 3 miesiace
od daty sprzedazy komercyjnej na akumulatory, baterie 4.
oraz tadowarki;

e 6 miesigcy od daty sprzedazy konsumenckiej i 3 miesigce
od daty sprzedazy komercyjnej na zespoly jezdne
(przektadni) kosiarek spalinowych, przektadni
mechanicznych i hydrostatycznych traktorow ogrodowych.

2. Pozostate Marki nie wymienione powyzej posiadaja
gwarancje zgodnie z warunkami gwarancji producenta.

3. Uprawnienia z tytulu gwarancji moga by¢ realizowane
jedynie po przedstawieniu przez uzytkownika waznej Karty
Gwarancyjnej wraz z dowodem zakupu (lub kopig) oraz
podpisem Kupujacego, ktory potwierdza zapoznanie si¢ z 3.

§ 3. Ogr: ia odpowiedzialnosci Gwaranta.

1 Gwarancja nie sg objete czynnosci opisane w instrukeji obstugi
do wykonania, ktorych uzytkownik zobowigzany jest w
wlasnym zakresie lub przez autoryzowany serwis np.
instalacja urzadzenia, konserwacja urzadzenia, czyszczenie
urzadzenia, wymiany oleju.

2. Gwarant nie odpowiada za zniszczenia urzadzenia w skutek

wypadku, pozaru, zalania i innych zdarzen losowych.

Gwarant nie odpowiada za uszkodzenia spowodowane

warunkami gwarancji. W przypadku braku podpisu zanieczyszczeniami wody, paliwa, powietrza. Powstale w
Kupujacego gwarancja jest niewazna. skutek stosowania innych $rodkéw chemicznych niz zalecane
4. Uprawnienia z tytulu gwarancji nie obejmuja prawa przez producenta dla danego typu urzadzenia, niedostosowanie

si¢ do uwag eksploatacyjnych przy korzystaniu z $rodkow
chemicznych.  Termiczne, spowodowane stosowaniem
niewlasciwego paliwa, zasysania cieczy tatwopalnych, badz
tlacych si¢ zanieczyszczen, zaburzeniem chtodzenia silnika,
zaburzeniem wylotu spalin, zastosowaniem niewlasciwych
bezpiecznikow, zasileniem urzadzenia woda o wyzszej
temperaturze niz wskazana w instrukcji obstugi.

4. Gwarant nie odpowiada za uszkodzenia akumulatorow, ktore
powstaly w wyniku ich nieprawidlowego uzytkowania,
przechowywania i fadowania.

5. Dodatkowo Producent, Sprzedawca oraz Gwarant zaleca
wykonanie (odplatnego) przegladu technicznego oraz
konserwacji minimum raz na 12 miesigcy w zaleznosci od
eksploatacji urzadzenia. W przypadku watpliwosci co do
wykonania takiego przegladu Kupujacy musi kontaktowaé sig
listownie lub za pomocg strony serwisowej z Gwarantem w
celu ustalenia czy urzadzenie wymaga takiego przegladu.
Dane kontaktowe Gwaranta znajduja sig¢ w Karcie
Gwarancyjnej. Wykonany przeglad musi zosta¢ odnotowany
w Karcie Gwarancyjnej. Bez takiej adnotacji przeglad jest
niewazny. Wykonanie przegladu nie zwalnia Klienta z
przestrzegania warunkow gwarancji oraz przestrzegania
instrukcji obstugi.

Kupujacego do domagania si¢ zwrotu utraconych zyskoéw lub
poniesionych kosztow w zwiazku z awarig urzadzenia.

5. Niniejsza o$wiadczenie —gwarancyjne nie ogranicza
konsumentowi oraz osobie fizycznej prowadzacej dziatalnos¢
gospodarcza dla, ktorej zakupiony towar nie ma charakteru
zawodowego ochrony prawnej, ktora przysluguje w
przypadku braku zgodnosci towaru z umowg.

6. Niniejsza Karta Gwarancyjna jest jedynym dokumentem
uprawniajgcym do $wiadczef gwarancyjnych, w przypadku
jej utraty nie wydaje si¢ dokumentoéw zastgpczych.

7. Kupujacy akceptuje Warunki Gwarancji wiasnorgcznym
podpisem na Karcie Gwarancyjnej.

§ 2. Warunki napraw gwarancyjnych

1. Do wykonywania napraw gwarancyjnych uprawiony jest
wylacznie autoryzowany serwis. Wykonanie naprawy przez
osoby nieupowaznione oraz naruszenie plomb urzadzenia
powoduje uniewaznienie gwarancji. Fakt oraz dat¢ naprawy,
punkt serwisowy potwierdza wpisem w Karcie Gwarancyjne;j.
Okres gwarancji przedtuza si¢ o czas przebywania urzadzenia
w naprawie. Samowolne zmiany w Karcie Gwarancyjnej
powoduja utratg praw wynikajacych z gwarancji.

AMASSI Group
UL Racl,awicka 7a
63-100 Srem

www.riwall-pro.pl
www.naprawa.info

Nazwa urzadzenia:

§ 4. Zgloszenie naprawy gwarancyjnej oraz zwroty

A Nr fabryczny:
urzadzen.
1. Zgtoszenie napraw odbywa si¢ za pomoca Internetowego
Panelu Serwisowego nastronie: www.naprawa.info 7T
2. Zwroty urzadzen przyjmowane na adres:

AMASSI Group
ul. Ractawicka 7a
63-100 Srem

INFORMACJE O ADMINISTRATORZE DANYCH OSOBOWYCH
Srem, dnia 25 maja 2018 roku

Szanowni Panstwo,

w zwiazku z wejéciem w Zycie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony o0sob fzycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych (dalej: RODO), informujemy Pania/Pana o tym, ze; Administratorem
Pani/Pana danych osobowych (dalej: Dane) jest AMASSI GROUP MACIEJ SIERANT

z siedziba w Sremie, ul. Stefana Grota Roweckiego 21D, 63-100 Srem (dalej: AMASSI GROUP).

We wszystkich sprawach zwigzanych z ochrong Danych w AMASSI GROUP mozliwy jest kontakt poprzez skrzynke mailowa - ido@amassi.pl
Ponadto kontakt z AMASSI GROUP mozliwy jest:

1. we wskazanej powyzej siedzibie AMASSI GROUP,

2. listownie na adres korespondencyjny AMASSI GROUP.

Cele i podstawa prawna przetwarzania Danych:

AMASSI GROUP przetwarza Pani/Pana Dane w zwiazku i w zakresie okre§lonym przez wykonanie zlecenia sprzedazy produktow
zamowionych na platformie sprzedazy, albo z Panstwa zadaniem do podjgcia czynno$ci umowy gwarancyjnej lub serwisowej polegajacych na
przeanalizowaniu okolicznosci zwiazanych z naprawa danego urzadzenia, a nastgpnie jego naprawy. Podstawa przetwarzania jest art. 6 ust. 1
lit. b) oraz art. 9 ust. 2 lit. f) RODO.

Okres przechowywania Danych

Panstwa Dane beda przetwarzane przez okres trwania umowy gwarancyjnej (do celow wykonania umowy) oraz po jej ustaniu tak dtugo jak
wynika to z przepiséw prawa (obowigzki podatkowe czy rozliczeniowe z podwykonawca) lub prawnie usprawiedliwionego interesu AMASSI
GROUP. Okresy przechowywania Danych okreslaja przepisy prawa cywilnego (np. art. 118 k.c.) oraz podatkowego (np. ustawa o
rachunkowosci art. 74).

Kategorie odbiorcéw Danych

AMASSI GROUP przekazuje Pafistwa Dane innym podmiotom prawa. Z podmiotami przetwarzajacymi zawarta zostata umowa nakazujaca
zapewnienie poufnosci przechowywanych Danych oraz innych wymogow majacych chroni¢ Panstwa Dane. Odbiorcami bedg nasi pracownicy,
osoby obstugujace nasze systemy informatyczne, podmioty $wiadczace nam ushugi prawne, dziatalno$¢ pocztowsa lub kurierska. Panstwa dane
nie bgda przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

Prawa osoby, ktérej Dane dotycza

Przystuguje Pani/Panu prawo dostgpu do swoich Danych osobowych oraz prawo zadania ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia ich
przetwarzania. Dane nie bgda stuzy¢ zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym proflowaniu. Moga Panstwo rowniez cofnaé¢ zgode w
dowolnym momencie w zakresie swoich Danych kontaktowych, zadaé przeniesienia swoich Danych oraz wnies$¢ skarge do organu nadzorczego
na dziatania AMASSI GROUP. Powyzsze wynika z art. 15, 16, 17, 18, 19, 20 RODO).

Data wydania:

Zakres naprawy: Podpis serwisu:

Data przyjecia:



http://www.naprawa.info/




