Prawo odstapienia od umowy

Majg Panstwo prawo odstgpienia od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywnie 14 dni od
dnia, w ktérym weszli Panstwo w posiadanie rzeczy lub w ktorym osoba trzecia inna niz
przewoznik 1 wskazana przez Panstwa weszla w posiadanie rzeczy.

Aby skorzysta¢ z prawa do odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac nas 0
swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad
pismo wystane poczta lub poczta elektroniczng).

Moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstapienia od umowy, jednak nie jest to
obowigzkowe. Wzor odstgpienia od umowy: zalgcznik nr 1.

Moga Panstwo réwniez wypetni¢ 1 przesta¢ formularz odstgpienia od umowy lub
jakiekolwiek inne jednoznaczne o$wiadczenie woli o odstgpieniu od umowy droga
elektroniczng na naszej stronie internetowej www.riwall-pro.pl, poprzez Formularz
kontaktowy. Jezeli skorzystaja Panstwo z tej mozliwosci, przeslemy Panstwu niezwlocznie
potwierdzenie otrzymania informacji o odstgpieniu od umowy na trwalym nosniku (na
przyktad poczta elektroniczng).

Skutki odstapienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy, niezwlocznie, a w kazdym przypadku
nie pozniej niz 14 dni od dnia, w ktéorym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o
wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy.

Zwrotu platnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobow ptatnosci, jakie zostaty
przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliScie si¢ Panstwo na
inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym
zwrotem.

Mozemy wstrzymac¢ si¢ ze zwrotem platnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu
dostarczenia nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi
wczesniej.

Prosz¢ odesta¢ lub przekaza¢ nam rzecz niezwlocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14
dni od dnia, w ktéorym poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy.
Termin jest zachowany, jezeli odesla Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni.

Zgodnie z art. 38 ustawy o prawach konsumenta, odstgpienie od umowy nie dotyczy

towaréw, ktorych zwrot ze wzgledéw higienicznych jest niedopuszczalny oraz towardéw
nieprefabrykowanych, stuzgcych zaspokojeniu indywidualnych potrzeb Kupujacego.

Zalacznik nr 1.


http://www.riwall-pro.pl/

Niniejszy wzor oswiadczenia odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsigbiorstwa,
nalezy dotgczy¢ do wystanego towaru. Konsument moze skorzysta¢ z niniejszego formularza,
ale nie jest to obowigzkowe do wykonania prawa do odstgpienia od umowy.
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Formularz odstapienia od umowy

Ja, nizej podpisany/a, korzystajac z ustawowego prawa odstgpienia od umowy
zawieranej poza lokalem przedsigbiorstwa, w terminie do 14 dni od wydania towaru,
niniejszym oswiadczam, ze odstepuje od umowy sprzedazy zawartej w dniu.....................
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